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1) 국내에서 스마트 금융에 대한 정의가 따로 정해져 있지 않고 해외에서도 가 스마트 금융 분야의, M-Payment

핵심 사업으로 지칭되고 있는 만큼 국내에서 사용되는 스마트 금융의 의미와는 차이가 있어 본 보고서에서 사

용되는 스마트 금융의 범위를 정의.

스마트 금융의 가지 요소< 2 >
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인터넷 뱅킹 유형별 등록자 추이< > 스마트기기 사용자 전망< >
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2) 모바일뱅킹은 칩 방식 뱅크 뱅크 방식 인터넷뱅킹용 프로그램을 이동IC (BankON, M , K ), VM (Virtual Machine,

통신기기에 설치하여 인터넷 뱅킹을 이용하는 방식 칩을 사용하지 않음 및 스마트폰 뱅킹을 포함(IC ))
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금융서비스 플랫폼별업무처리 비중< > 비현금지급결제수단별금융거래추이< >

3) 모바일 뱅킹에는 칩 방식이 모두 포함되며 실제 스마트폰 기반의 모바일 뱅킹 이용률은 아직 낮은 편임IC , VM , .
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구매금액대별 지급수단 선호도< > 만원 미만 구입시 지급수단 선호<1 >
(%)

4) 년 월 핀란드 은행 총재인 는 브뤼셀에서 열린 유럽의회의 금융서비스 포럼에서 전자2008 4 Erkki Liikanen

및 모바일 지급결제 방식의 확대로 현금없는 사회로 이동하고 있다고 주장하면서 이러한 현상은(cashless) ,

높은 생산성의 동력 충분한 경쟁 야기 다른 산업에(strive for higher productivity), (sufficient competition),

의 예제 고객의 편리성 요구 정부의 추진(examples in other industries), (customer demand), (authority

으로 더욱 빠르게 진보해 나갈 것으로 전망하였음action) .
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개인 신용카드 발급과 이용금액 추이< > 현금 발행 규모 추이< >
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5) 근접통신 은 근거리무선인식 기술 중 하나로 스마트폰 등 두 대의(Near Field Communication, NFC) (RFID)

단말기간 약 이내의 거리에서 데이터를 양방향으로 송수신할 수 있는 근접 무선통신 기술을 말함10cm .

6) 월IE market research, 2010.7

7) 월Gartner, 2010., H.I. Business Partners, 2011,2 .
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전세계 방식모바일결제이용추정< NFC > 의 주요응용분야<NFC >
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8) 소셜 커머스 는 소셜 미디어와 온라인 미디어를 활용하는 전자상거래의 일종으로 크게 소(Social commerce)

셜 링크형 소셜 웹형 공동구매형 오프라인 연동형으로 구분되며 년에 이 설립된 이후 할인 쿠, , , 2008 Groupon

폰 공동 구매형 소셜 커머스가 폭발적으로 성장하고 있음

9) 산업은행 우리은행 신한은행 국민은행 등 주요 시중은행들은 스마트폰 뱅킹을 통한 예금 가입자에게, , ,

의 우대금리를 적용하고 있음0.2%~0.9%
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전세계 뱅킹 현황< TV >
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10) 한국은행의 지급결제제도에서 구분한 금융사고의 유형은 첫째 개인의 주요 정보가 담긴 전자적 장치나 접근,

매체를 직접 해킹하여 공인인증서 및 보안카드를 정보를 절취하여 자금을 불법 인출하는 경우 둘째 개인정보,

취득을 위해 관련 설비를 공격하여 전산장애를 일으켜 개인정보를 절취하는 방식 마지막으로 관련기관을 직

접 해킹하여 정보를 유출하는 방법으로 구분됨,

11) 금융감독원에 따르면 금융권의 전산장애 분 이상 업무 중단 발생건수는 년 건 년 건, (10 ) 2008 19 , 2009 10 ,

년에는 건이 발생2010 22 .

12) 년 해리스 인터액티브가 미국 소비자들을 대상으로 조사한 결과에 따르면 모바일 뱅킹의 보안 문제로2009 ,

인해 는 모바일 지급결제를 이용하지 않는다고 응답함33%
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13) 한국은행 이성헌 의원실, .

15)
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세계 정보보안 시장 규모< > 정보보안산업의 부문별 비중< >
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16) 국내 정보보안 시장규모의 년 전망치도 조 억원 규모로 일본의 억엔원화 기준 조2010 1 1,300 7.267 ( 7 3000

억 수준의 수준에 불과함) 1/6 .
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17) 전자금융거래법 에 따른 전자금융업자 및 정보통신망 이용 촉진 및 정보보호 등에 관한 법률에 따른 통신과

금과 서비스 제공자들로 교통카드 등의 선불전자지급수단 가상계좌 등의 전자지급결제대행 아파트 관리비, ,

고지 등의 전자고지결제 등이 이에 해당됨.
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이해관계자 간 갈등 유형< >

18) 미 및 이통 사는 라는 모바일 결제 합작사 설립을 년 월 발표하였AT&T, Verizon T-mobile 3 ISIS 2010 11

고 과 도 유럽 전역에서 사용할 수 있는 무선 결제 솔루션인 를 개, Visa Europe Wireless Dynamics iCarte

발 한편 도코모의 의 보급으로 모바일결제가 가능한 일본도 년 무렵부터는 기반 모. NTT FeliCa 2011 NFC

바일 폰의 상용화가 시작.
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